
DIE  NEUE  WEBSITE

Stadt
Kaltennordheim

barrierefrei für das Handy gebaut

RHÖNkalender einfache Verwaltung

Stadt in der Rhön – Rathaus, Bürgerservice

und Neuigkeiten auf einen Blick.

Testversion zur Vorstellung · Stand November 2026



ÜBERBLICK

Das Wichtigste auf einen Blick

1

Barrierefrei

Vorlesen, Schrift größer, Kontrast, Leichte

Sprache – für alle Besucher, ohne
Zusatzprogramm.

2

RHÖNkalender

Gemeinsamer Veranstaltungskalender –

direkt auf der Startseite, mit Filtern und
„Termin eintragen“.

3

Bürgerservice

Anträge und Formulare mit Suche „Was

möchten Sie erledigen?“ und Themen-
Filtern.

4

„Fragen?“-Assistent

Unten links: Frage eintippen, der Assistent
zeigt die passenden Seiten und Formulare.

5

Auf dem Handy

Jede Seite passt sich an – große Knöpfe,
kurze Wege, schnelles Laden.

6

Einfache Verwaltung

Klar gegliedertes Menü, Hilfe & FAQ, E-Mails
einlesen, KI-Schreibhilfe, Archivieren mit
einem Klick.
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STARTSEITE

Alles Wichtige ohne Suchen
1 Kopfbereich
Oben: 115, „Neues Zuhause?“,
Förderprojekte, Öffnungszeiten,
Kontakt, LIVE-Webcam und der
Sprung zur VG Hohe Rhön.

2 Suche
Mitten auf der Startseite – z. B.
„Amtsblatt“, „Hundesteuer“,
„Personalausweis“.

3 RHÖNkalender
Diese Woche · Wochenende ·
Demnächst – mit einem Klick zu
allen Terminen.

4 Reiter
Startseite · Heiratsmarkt ·
Heimatbuch.

5 Barrierefreiheit
Die Leiste am rechten Rand – immer
erreichbar.

6 „Fragen?“
Der Website-Assistent unten links.
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STARTSEITE

Schnellzugriff, Aktuelles und Kontakt

Schnellzugriff: Bürgerservice, Rathaus, Amtsblatt,
Ortsteile – die häufigsten Wege als große Kacheln.

Aktuelles mit Bild, darunter Öffnungszeiten
„heute“ mit Telefon und E-Mail zum Antippen.

Heiratsmarkt & Heimatbuch: Eigene Reiter auf
der Startseite – mit eigenem Auftritt und eigener
Adresse.
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BÜRGERSERVICE

Bürgerservice: Anträge & Formulare
„Was möchten Sie
erledigen?“

Suchfeld direkt über der Liste –
Tippen genügt, z. B. „Umzug“ oder
„Geburtsurkunde“.

Nach Themen sortiert
22 Formulare, Anträge und
Informationen, mit Filtern wie
„Melden, Ausweise & Wohnen“ oder
„Familie & Kinder“.

Online-Formulare

Formulare lassen sich in der
Verwaltung selbst bauen – Eingaben
kommen sicher per E-Mail an.

Rechts im Blick
Öffnungszeiten mit „jetzt geöffnet“,
Telefon, E-Mail und Ansprechpartner.
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RHÖNKALENDER

Was ist los in der Rhön?
Ein Kalender für alle
Stadt und VG nutzen denselben Kalender – jeder Termin
erscheint dort, wo er hingehört.

Finden statt suchen
Suchwort, Kategorie (z. B. Feste & Feiern, Kinder &
Familie, Rathaus & Politik), Ort, Monatsübersicht.

Bürger tragen ein
„Termin eintragen“ – die Redaktion prüft und gibt frei.

Aus E-Mails
Veranstaltungsanzeigen per E-Mail werden eingelesen –
die KI liest Uhrzeit, Ort und Bewirtung aus.

Zum Mitnehmen
Kalender abonnieren (iCal) fürs Handy oder Outlook.
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HILFE  FÜR  BESUCHER

„Fragen?“ – der Website-Assistent

Immer unten links: der Knopf „Fragen?“ Hervorgehoben in der Farbe der Website Frage eintippen – passende Seiten und Formulare
erscheinen sofort

So hilft er: „Wo beantrage ich einen Personalausweis?“ – der Assistent zeigt die passenden Antworten aus der Website (z. B. Meldebescheinigung,

Personalausweis), mit Link. Ohne Anmeldung, ohne persönliche Daten.
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BARRIEREFREIHEIT

Eine Website für alle

Vorlesen Abschnitt vorlesen Schrift größer Kontrast Animationen aus Leichte Sprache Tastatur-Bedienung

Bilder mit Beschreibung

Links: die Leiste am rechten Rand (aufgeklappt). Rechts: dieselbe Seite mit hohem Kontrast. Vorgelesen wird direkt im Browser – Satz für Satz

markiert, auch nur ein angeklickter Abschnitt.
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AUF  DEM  HANDY

Gebaut für unterwegs
Große Knöpfe
Menü, Suche und RHÖNkalender gleich oben – gut mit dem Daumen
erreichbar.

Barrierefreiheit zum Aufklappen
Ein schmaler Knopf oben; die Werkzeuge erscheinen erst bei Bedarf.

Telefon & E-Mail antippen
Nummern und Adressen sind direkt anwählbar.

Schnell

Kleine Bilder fürs Handy, keine Werbe- oder Fremd-Skripte.
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VERWALTUNG

Übersicht und Menü
1 Menü links
Nach Aufgaben gegliedert: Seiten &
Meldungen, Termine & Bereiche,
Orte & Verzeichnisse, Bilder, Website,
System. Mit Suchfeld „Menü
durchsuchen“.

2 Schnellknöpfe oben
Hinweis oben, Meldung, Termin, E-
Mail einlesen (mit Zähler für neue
Mails), Hilfe.

3 Auf einen Blick
Freigaben, Entwürfe und die Prüfliste
Barrierefreiheit – mit einem Klick zur
Liste.

Sicher

Anmeldung mit E-Mail-Code, Rollen
je Website (Redaktion, Kalender,
Administration), Ä nderungsprotokoll.
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VERWALTUNG

Arbeit leicht gemacht

Neue Meldung: Titel, Text, rechts Status und Reiter
(Kategorien, Bild, Datum, KI)

E-Mail einlesen: Mail hineinziehen – das System erkennt
Meldung, Termin oder Amtsblatt

Listen: Häkchen setzen – alle markierten archivieren,
veröffentlichen oder löschen

KI-Schreibhilfe

Text vorschlagen, Titel und Anreißer, Rechtschreibung prüfen – übernommen wird nur, was man anklickt.

Nichts geht verloren
Automatisches Zwischenspeichern, Versionen zum Wiederherstellen, Archiv statt Löschen.
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VERWALTUNG

Hilfe & FAQ – direkt im System
Drei Reiter
Hilfe (so finden Sie sich zurecht) ·
Videos (kurze Anleitungen) · FAQ
(häufige Fragen).

Für jede Aufgabe
Seiten, Aktuelles, Formulare,
RHÖNkalender, Amtsblatt, Bilder –
jeweils mit Link zur Stelle im Menü.

Knopf „Hilfe“
Oben rechts auf jeder Seite der
Verwaltung.

Gut zu wissen
Nichts ist sofort öffentlich: Entwürfe,
Vorschau-Link und Freigabe durch
die Redaktion.
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WIE  GEHT  ES  WEITER?

Vom Testbetrieb zum Start

1
Testen

Testversion unter

kaltennordheim.info –
Kolleginnen und Kollegen
probieren die Verwaltung aus.

2
Feinschliff

Inhalte prüfen, leere Seiten

füllen, Erklärung zur
Barrierefreiheit,

Bildbeschreibungen.

3
Abnahme
Freigabe durch die Verwaltung;

Datenschutz ist abgestimmt.

4
Start

Umstellung auf

kaltennordheim.de – alte
Adressen werden automatisch
weitergeleitet.

Eigenes System statt WordPress: weniger Angriffsfläche, keine Fremd-Plugins, Updates signiert und mit einem Klick eingespielt.
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